
LES FORMATIONS 
ACTEURS-HABITANTS 

ET CONSEILS CITOYENS



L’École du Renouvellement Urbain, soutenue par l’Union Sociale pour l’Habitat, 
l’Agence Nationale pour la Rénovation urbaine, l’Agence Nationale pour la Cohésion 
des Territoires et la Banque des Territoires, propose des formations pour les 
habitants des quartiers sur la politique de la ville et le renouvellement urbain.

La formation Acteurs-Habitants 
Depuis 2011, et sur la demande et le soutien de l’USH, de l’ANRU et de l’ANCT, a été créée et mise en 

œuvre une formation dédiée aux habitants des quartiers en politique de la ville. 

Depuis sa création, plus de 650 habitants venant de tous les quartiers de France (Métropole et Outre-

Mer) ont été formé. D’une durée de quatre jours, cette formation nationale est réservée aux habitants 

acteurs de leurs quartiers : membres de conseils citoyens, des associations de locataires, des centres 

sociaux, des régies de quartier...

Les prochaines sessions programmées en 2024 

Session 1 – 16, 17, 18 et 19 avril

Session 2 – 8, 9, 10 et 11 octobre

Session 3 – 10, 11, 12 et 13 décembre

A l’issue de ces sessions de formation, est prévue une fois par an une journée de rencontre et d’échange 

avec les intervenants, les stagiaires formés et les institutionnels au format distanciel.

Les objectifs de la formation

- Développer le pouvoir d’agir des habitants sur leur cadre de vie et l’exercice de leur maitrise d’usage

- Faciliter la mise en place d’une démarche de co-construction, en particulier durant la phase opérationnelle 

du projet

- Rendre pérenne la mobilisation des habitants, acteurs dans leur quartier

- Procurer aux stagiaires une connaissance de la réglementation et des procédures en matière de participation 

des habitants 

- Leur permettre de se positionner correctement dans le dialogue avec les institutions. 



Les grandes lignes du programme 

Jour 1 – Les projets institutionnels d’amélioration de l’habitat et du cadre de vie

Jour 2 – Comment participer efficacement aux projets portés par les institutions ?   

Jour 3 – De la participation au pouvoir d’agir des habitants : histoire, repères et panorama d’expériences

Jour 4 – Atelier sur les initiatives proposées par les habitants

Organisation et financements

Cette formation a lieu en présentiel à Pantin, dans le locaux de l’ERU.

Elle est financée par l’USH, l’ANRU et l’ANCT. Le coût pédagogiques, les frais de déplacements, d’hébergement 

et de restauration des stagiaires, sont totalement pris en charge.

La formation Conseils Citoyens
Depuis 2016, l’ANCT a mandaté l’ERU pour construire une formation permettant aux conseillers 

citoyens d’appréhender leur rôle et place dans les projets de renouvellement urbain.

Près de 900 conseillers citoyens ont déjà été formés. 

Les prochaines sessions programmées en 2024 

Session 1 – 5, 6, 7 et 8 mars

Session 2 – 21, 22, 23 et 24 mai

Session 3 – 15, 16, 17 et 18 octobre

Session 4 – 26, 27, 28 et 29 novembre

Les objectifs de la formation 

- Apporter les connaissances leur permettant de se repérer dans la mise en œuvre du renouvellement urbain 

de leur quartier et ainsi conforter la place de leur Conseil Citoyen dans la gouvernance du projet   

- Apprendre une méthode pour faire valoir l’expertise d’usage des habitants dans les différents types 

d’opérations qui vont décliner et mettre en œuvre le projet de renouvellement urbain de leur quartier



Les grandes lignes du programme 

Jour 1 – Cadrage général sur le conseil citoyen dans le renouvellement urbain / La question du relogement

Jour 2 – Co-construire le projet de renouvellement urbain 

Jour 3 – Evaluer le renouvellement urbain / le projet de gestion urbaine

Jour 4 – Construction de la feuille de route : mettre en pratique les acquis de la formation et table ronde

Organisation et financements

Cette formation a lieu en présentiel à Pantin, dans le locaux de l’ERU.

Elle est financée par l’ANCT. Le coût pédagogique des sessions de formation, les frais de déplacements, 

d’hébergement et de restauration des stagiaires, sont totalement pris en charge.

Contact 
Pour en savoir plus sur le contenu et les modalités d’inscription des formations acteurs-habitants et conseils 

citoyens, contactez Camille CHARTRAIN : cchartrain@ecoledurenouvellementurbain.com – 06 40 49 73 61 

Pour plus d’informations
Rendez-vous sur le site de l’École :  www.ecoledurenouvellementurbain.com


